
Legenda: 

CIL – Comunicazione Inizio Lavori

SCIA – Segnalazione Certificato Inizio Attività

DIA – Dichiarazione Inizio Attività (edilizia)

SA – Silenzio/Assenso

SR – Silenzio/Rifiuto

AT – Attività che non richiede un provvedimento

Se vuoti indicano che il procedimento si conclude con l’adozione di un provvedimento espresso (delibera, determina, decreto, ordinanza, ecc.)

RESPONSABILE DI AREA: D.ssa Lucia Secchi funzionario incaricato di P.O. dell'Area socio-assistenziale e scolastica, 

E-mail sociale@comune.tula.ss.it

Telefono 079 7189025

PEC sociale@pec.comune.tula.ss.it

RESPONSABILE IN VIA SOSTITUTIVA (art. 2 Legge 241/1990):D.ssa Gavina Cocco

E-mail segretario@comune.tula.ss.it

Telefono 079 7189026

PEC segretariocomunale@pec.comune.tula.ss.it

COMUNE DI TULA
(Provincia di  Sassari)

ELENCO DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI GENERALI

UFFICIO SERVIZI SOCIALI
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N°
OGGETTO DEL 

PROCEDIMENTO

normativa di 

riferimento

AD 

ISTANZA 

DI PARTE           

SI           

NO

DIA                            

SCIA                                  

CIL                                    

SA                                        

SR                                             

AT

TERMINE FINALE

(in giorni)

DECORRENZA 

TERMINE

RESPONSABILE 

PROVVEDIMENTO

RESPONSABILE 

PROCEDIMENTO

ATTI DA allegare 

dall'istanza

MODULISTIC

A
NOTE

1
Formazione graduatoria 

Bonus Famiglia regionale

Bando annuale 

Regionale 
SI/NO

Deter

mina

Come da bando

regionale 

Come da bando 

regionale

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

Schema di 

Domanda

2

Assegnazione contributo 

regionale Fondo Sociale 

Affitti

L.R. n. 431/98 art. 

11
SI

Deter

mina

Come da bando

regionale

Come da bando 

regionale

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

Schema di 

Domanda

3
Assegnazione contributo 

regionale libri di testo

Art. 27 L.448/1998 

Bando annuale 

Regionale

SI
Deter

mina

Come da bando

regionale

Come da bando 

regionale

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

Schema di 

Domanda

4

Assegnazione contributi 

abbattimento barriere 

architettoniche

L. 13/89 SI
Deter

mina

come da legge 

regionale 

Dal 1 marzo diogni 

anno

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

Schema di 

Domanda

5

Ammissione utenti al 

Servizio Assistenza 

Domiciliare

Piano socio-

assistenziale e 

Regolamento 

Comunale

SI
Deter

mina

15 giorni Dal giorno 

dell'istanza

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

Schema di 

Domanda

la presa in 

carico 

dell'utente può 

essere 

6
Determinazione tariffe 

utenti SAD  e bollettazione

Delibera di Giunta 

Regionale 
AT

Dal mese successivo 

all' inserimento 

dell'utente

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

c.c.p. 

debitamente 

compilato

7
Controllo pagamenti SAD 

e solleciti 
AT

mese successivo alla 

scadenza

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

Lettera di 

sollecito di 

pagamento

9
Rendicontazione annuale 

SAD all’ULSS 
Richiesta RAS AT

Secondo indicazioni 

U.L.S.S.

Secondo indicazioni 

U.L.S.

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

compilazion

e appositi 

prospetti 

10
Concessione agevolazioni  

servizi scolastici

Regolamento 

Comunale dei servizi 

sociali e scolastici

si AT
Dalla presentazione 

della domanda

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

U.O.: UFFICIO SERVIZI SOCIALI
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11
Ammissione all’ Assegno 

di Maternità
L. 448/1998 art.66 SI

Da presentazione 

domanda da parte 

dell'utente

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

13

Ammissione all’Assegno 

Nucleo

Familiare

L. 448/1998 art.65 SI

come da 

avviso 

pubblico 

Da presentazione 

domanda da parte 

dell'utente

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

La procedura 

prevede un 

unico elenco di 

beneficiari 

14

Elaborazione schede  per 

U.V.M.D. (minori, disabili, 

anziani, svantaggiati) ed 

eventuali riunione con i 

servizi specialistici 

U.L.S.S. 

Piano socio-

assistenziale e 

Regolamento 

Comunale

NO

l'elaborazione delle 

scede è prevista dal 

contratto di 

affidamnento dei 

servizi

come da 

presentazione fatture

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

vidimazione 

schede 

personali

15

Rendicontazione annuale  

per  PLUS  sui Servizi 

sociali erogati dal 

Comune

L. 328/2000                          

L.R. 23/2005
NO AT

Come da istruzioni 

regionali e dell'Ufficio 

di Piano

 indicati dall'Ufficio di 

Piano competente 

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

16
Erogazione contributi 

economici comunali

Piano Socio-

assistenziale e 

Regolamento 

Comunale

SI 30 giorni
Dalla domanda 

dell’interessato

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

relazioni 

informative 

sul 

beneficiario

Per i contributi a 

carattere 

continuativo e se si 

tratta di utenti gia in 

17

Rendicontazione annuale 

ISTAT sui Servizi sociali 

erogati dal Comune

D.lgs 322/1999 AT

Come da

istruzioni ISTAT 

entro il 20 Dicembre

Come da istruzioni 

ISTAT

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

il Servizio 

sociale deve 

supportare la 

valutazione e 

18

Rendicontazione finale su  

contributi 

regionali/provinciali/altri 

enti pubblici

Leggi di settore 

confluite tutte nella 

L.R. 8/1999

AT

Come da indicazioni 

regionali

I tempi di 

presentazione 

rendiconti sono 

annualmente indicati 

dal competente 

assessorato regionale

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

19
Organizzazione servizi 

climatici per anziani

Piano socio-

assistenziale e 

Regolamento 

Comunale

SI
Deterni

na
30 giorni

Su iniziativa d’ufficio in 

seguito all'avviso 

pubblico

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi
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20

Organizzazione attività di 

sostegno alla popolazione 

anziana e disabile

Piano socio-

assistenziale e 

Regolamento 

Comunale

NO Su iniziativa d’ufficio

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

Prima di organizzare 

le attività si 

promuovono anche 

incontri per discutere 

21
Organizzazione progetti 

educativi per minori

Piano socio-

assistenziale e 

Regolamento 

Comunale

SI
15 giorni dalla 

segnalazione

Da segnalazione 

istituto scolastico di 

riferimento

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

incontri periodici per 

coordinare le attività 

e gli interventi a 

favore dei minori in 

22
Attività di segretariato 

sociale

Piano socio-

assistenziale e 

Regolamento 

Comunale

NO AT
In tempo reale con 

colloquio

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

23
Organizzazione servizi  

estivi a favore dei minori

Piano socio-

assistenziale e 

Regolamento 

Comunale

SI
dal momento di 

sottoscrizione del 

contratto

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

schema di 

domanda 

adesione al 

servizio

24

Attivazione convenzioni 

con Centri di Assistenza 

Fiscale (Caaf)

D.M. 21/12/2000 n. 

452                     

DPCM 18/5/2001

come da 

convenzione

Da presentazione 

proposta CAAF

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

vengono 

stabilite le 

modalità e i 

tempi di 

erogazione dei 

25

Assegnazione contributi 

economici a cittadini 

indigenti per integrazione 

rette di ospitalità in 

strutture protette

Piano Socio 

assistenziale e 

Regolamento 

Comunale

SI
Dalla presentazione 

della domanda

Responsabile 

Serv.Sociale  

Lucia Secchi

Responsabile 

Serv.Sociale   

Lucia Secchi

Vengo 

programmati 

incontriperiodici 

e con i familiari 

e con le 

strutture 

ospitanti al fine 
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