[image: image1.jpg]i COMUNE DITULA
‘g Et Corso Repubblica, 93 - 07010 Tula (SS) Ufficio Amministrativo

Tel 0797189030 / Fax 079 7189040 - 35
amministrativo@comune. tula.ss.it






	SERVIZIO DI “PULIZIA LOCALI COMUNALI


	CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO 


ART. 1 – OGGETTO DELL’APPALTO

Il Servizio ha per oggetto tutte le prestazioni e somministrazioni occorrenti per la pulizia e la sanificazione ordinaria e periodica dei seguenti immobili comunali:

	Locali
	Superficie utile di calpestio
	Superficie vetri

	Casa Comunale
	mq. 480
	Mq. 100

	Biblioteca – ex Ludoteca
	mq. 150
	Mq. 30

	Auditorium
	mq. 250
	Mq. 11

	Museo
	mq. 500
	Mq. 80



Il servizio appaltato comprende la pulizia dei seguenti locali:

Casa comunale e Biblioteca:

per cinque giorni alla settimana  (esclusi i festivi) (1.250 ore annue): 

1) Spazzatura e lavaggio con idoneo detersivo di tutti i pavimenti comprese scale e pianerottoli;

2) Pulizia tappeti, nettapiedi, a mezzo aspirapolvere;

3) Pulitura, lavaggio e disinfezione dei pavimenti, delle pareti e degli apparecchi dei servizi igienici;

4) Sanificazione giornaliera di tutte le scrivanie, computer e posti a sedere  presenti negli uffici;
5) Sanificazione quotidiana del display della “Casa dell’acqua”, posizionata all’esterno della casa comunale;
6) Spolveratura dei mobili ed arredi vari;

7) Svuotamento del contenuto dei cestini in sacchi per l’immondizia e loro trasporto nei contenitori esterni agli ambienti soggetti a pulizia, tenendo conto delle disposizioni riguardanti la raccolta differenziata ( carta, plastica ecc.);

8) Pulizia con mezzi idonei adatti alla bisogna dei locali adibiti a servizi speciali;

7)   Ripristino dotazioni carta igienica, carta asciugamani e sapone liquido per tutti i servizi igienici  

      con materiale fornito direttamente dall’appaltatore;
B) Interventi mensili:

1) Lavaggio di tutti i locali con materiali disinfettanti idonei ai vari tipi di pavimentazione;

2) Pulizia con materiale idoneo delle parti metalliche delle porte, finestre, targhe, cornici e zoccoletti metallici;

3) Spolveratura di tutte le pareti interne e dei radiatori dell’impianto termico;

4) Pulitura e lavaggio di tutti i davanzali, vetri delle finestre, delle porte, serrande, persiane, saracinesche;

C) Interventi saltuari:


Esclusivamente per quanto concerne l’Auditorium, il Museo e altri locali comunali la pulizia dovrà essere effettuata secondo le esigenze e le indicazioni fornite dal Responsabile del servizio e comunque, per un numero massimo di 250 ore annue.


Resta inteso che dovrà comunque essere garantita, per almeno due volte l’anno, la pulizia straordinaria di cui agli interventi indicati al precedente punto B).

ART. 2  DURATA DELL’APPALTO
L’appalto avrà durata annuale a decorrere   dal 01.01.2021 al  31.12.2022                           . 

ART. 3  CANONE DELL’APPALTO
Il corrispettivo dell’appalto è determinato nell’importo derivante dall’applicazione, in sede di gara, del ribasso sull’importo a base d’asta di €. 55.712,00 al netto dell’IVA e degli oneri di sicurezza, comprensivo dei costi di manodopera, materiali e attrezzature occorrenti per la pulizia e prodotti di igiene (carta igienica, sapone liquido e salviettine monouso e prodotti per la sanificazione), spese di sicurezza, gestione, ecc.. Con tale corrispettivo l’appaltatore si intende compensato totalmente da qualsiasi suo avere e non può pretendere dal Comune, per il servizio di che trattasi, alcun diritto a nuovi maggiori compensi. Il pagamento del canone annuo avverrà a rate mensili posticipate. 
ART. 4 MODO DI APPALTO

L’Appalto del servizio si terrà mediante procedura negoziata e con aggiudicazione mediante il  criterio del prezzo più basso, disciplinato ai sensi dell’art. 95, del D. Lgs. n. 50/2016;

L’aggiudicazione potrà avvenire anche in presenza di una sola offerta valida.
ART. 5  DISCIPLINA DEL SERVIZIO

Il Servizio dovrà essere svolto dall’appaltatore con i propri capitali e mezzi tecnici, con proprio personale, attrezzi e macchine, mediante l’organizzazione dell’appaltatore stesso e a suo rischio. Il servizio in oggetto è da considerarsi essenziale e pertanto non potrà essere interrotto per nessun motivo (malattia, sciopero, ecc.). Il responsabile competente verificherà costantemente l’esattezza e la puntualità nell’esecuzione del servizio . Eventuali difformità saranno tempestivamente segnalate tramite mail alla ditta aggiudicataria. 
ART. 6  MATERIALI D’USO E DI CONSUMO E ATTREZZATURE

[image: image1.jpg]Sono a carico dell’appaltatore tutti i materiali e gli attrezzi occorrenti per l’effettuazione della pulizia, garantendo l’uso di materiali di prima qualità e non corrosivi. Sono compresi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, scale, secchi, aspirapolvere, spruzzatori, scope, strofinacci, pennelli, detersivi, disinfettanti e sacchetti per la raccolta dei rifiuti. Infine sono a carico della ditta la fornitura e le prestazioni accessorie in concomitanza del servizio di pulizia , consistenti nella posa negli appositi contenitori , dei seguenti prodotti: sapone liquido, salviettine monouso, sacchetti igienici e carta igienica.
L’Impresa è tenuta ad utilizzare e fornire prodotti a basso impatto ambientale, di ottima qualità, altamente biodegradabili, gradevolmente profumati, sia per quanto riguarda i prodotti di pulizia sia per il sapone liquido per mani, la carta igienica e la carta asciuga mani.

L’impresa aggiudicataria, nell’espletamento del servizio, dovrà quindi utilizzare prodotti propri che dovranno essere conformi a quanto previsto dalle normative antinfortunistiche vigenti e future.
Gli stessi dovranno rispettare i Criteri Ambientali Minimi. elaborati nell’ambito del PAN GPP per

l’affidamento del servizio di pulizia in argomento.
ART. 7 – PRESA VISIONE DEI LOCALI.
Il sopralluogo obbligatorio presso gli immobili oggetto del servizio effettuato dai concorrenti prima della presentazione dell’offerta comporta automaticamente che l’appaltatore sia a perfetta conoscenza dell’ubicazione, della disposizione delle superfici, della conformazione dei locali e degli ambienti dove le pulizie e sanificazioni dovranno essere eseguite; di conseguenza nessuna obiezione potrà essere sollevata per qualsiasi difficoltà che dovesse insorgere nel corso del servizio in relazione ad una pretesa ed eventuale imperfetta acquisizione di ogni elemento relativo all’ubicazione, nonché alla natura ed alle caratteristiche dei locali da pulire, alle attrezzature ed agli altri arredi in tutti i piani degli edifici.

ART. 8  MODALITÀ ESECUTIVE

Le prestazioni, come già precisato, dovranno essere svolte con la massima diligenza e puntualità.

E’ vietato modificare la programmazione dei lavori, salvo accordi diversi con l’Amministrazione.

L’appaltatore, durante le operazioni di pulizia, nel tempo in cui sono chiusi gli uffici e in caso di assenza del personale dell’Ente, dovrà vigilare circa l’ingresso di estranei, provvedere alla chiusura di tutte le porte, finestre, persiane, luci, ecc. Quest’ultimo adempimento, in caso di assenza del  personale dell’Ente, dovrà essere particolarmente curato in presenza di temporali, forte vento, minaccia di eventi atmosferici.

ART. 9  ORARI DEL SERVIZIO

Le prestazioni individuate nel presente Capitolato, dovranno essere effettuate dal lunedì al venerdì, al di fuori dell’orario giornaliero d’ufficio. In particolare: gli interventi giornalieri dovranno essere eseguiti entro le ore 8; gli altri interventi possono essere collocati anche al pomeriggio. Gli orari delle operazioni di pulizia di biblioteca  - ludoteca dovranno essere concordati con il  rispettivo Responsabile.

Rimane in facoltà dell’Amministrazione apportare variazioni a tale orario, dando un preavviso di giorni quattro alla Cooperativa, la quale ultima rinuncia ad ogni eccezione e pretesa al riguardo.

ART. 10  RISPETTO DEL D.LGS.  81/2008

La ditta  è tenuta all’osservanza delle disposizioni del D.Lgs. 81/2008 e successive modifiche ed integrazioni.

Dovrà ottemperare alle norme relative alla prevenzione degli infortuni dotando il personale di indumenti appositi e di mezzi e dispositivi di protezione individuali e antinfortunistici, atti a garantire la massima sicurezza in relazione ai servizi svolti. Dovrà inoltre ed in ogni caso adottare, tutti i procedimenti e le cautele atti a garantire l’incolumità delle persone addette e dei terzi.

ART. 11  PERSONALE IMPIEGATO NEL SERVIZIO

L’appaltatore  dovrà assicurare il servizio con proprio personale  e di assoluta fiducia. Dovrà in ogni caso trattarsi di personale  idoneo e scelto con criteri di assoluta scrupolosità e, stante la riservatezza degli atti e degli uffici, deve in ogni caso essere di gradimento per l’Amministrazione comunale.

Entro il termine perentorio di tre giorni dall’inizio dei lavori, la ditta aggiudicataria dovrà comunicare, in forma riservata al Responsabile del Servizio Affari Generali, l’elenco nominativo di tutto il personale che sarà adibito all’esecuzione dei lavori, incluso eventuale  responsabile – referente, con le relative qualifiche e provvedere alla immediata sostituzione dei dipendenti non graditi all’Amministrazione. Nel caso in cui l’impresa debba, durante lo svolgimento del servizio, adibire nuovo personale (anche in sostituzione di quello iniziale), dovrà darne comunicazione scritto con debito anticipo all’Amministrazione. 

Le persone assenti per ferie, malattia, scioperi od altro motivo, dovranno essere tempestivamente sostituite.

Sono inoltre posti a carico dell’impresa i seguenti obblighi:

a) ad assumere tutto il personale occorrente per una corretta gestione del servizio ed in conformità di quanto previsto nel presente capitolato;

b) a corrispondere al personale impiegato, un trattamento economico e normativo non inferiore a quello dovuto in base ai contratti collettivi di lavoro;

c) a non sostituire, senza il preventivo consenso dell’Amministrazione comunale, i dipendenti impiegati nel servizio;

d) ad applicare integralmente il contratto di lavoro, le norme riguardanti l’assicurazione sugli infortuni, la previdenza e ogni altra forma assicurativa prevista dalle disposizioni del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro della categoria e accordi integrativi, anche dopo la scadenza del contratto e fino alla loro sostituzione, la violazione dei quali darà titolo all’Amministrazione della immediata risoluzione del contratto;

e) ad informare tutto il personale delle misure di sicurezza da adottare per lo svolgimento del servizio, secondo le prescrizioni del D.P.R. 547/95 e successive modifiche ed integrazioni;

f) al rispetto del  D.Lgs. 81/2008 in materia di sicurezza e protezione dei lavoratori;

g) mettere a conoscenza il proprio personale delle modalità di svolgimento dell’appalto.
Tutti gli obblighi ed oneri assicurativi, compresi quelli infortunistici, assistenziali e previdenziali, sono a carico dell’impresa,  la quale ne è unica responsabile, con esclusione di ogni diritto di rivalsa e di indennizzo nei confronti dell’Amministrazione. L’Amministrazione non assume alcuna responsabilità per danni, infortuni ed altro, che dovesse derivare all’impresa  e ai suoi dipendenti nell’esecuzione del servizio.

ART. 12  OBBLIGHI DEL PERSONALE

Tutto il personale addetto ai lavori dovrà attenersi alle seguenti prescrizioni:

a) essere a conoscenza di tutte le prescrizioni previste nel contratto;

b) attenersi ad un comportamento corretto, decoroso e rispettoso;

c) astenersi dal visionare  e disordinare carte, pratiche, documenti, corrispondenza, ovunque collocati e divulgare notizie a terzi;

d) lasciare immediatamente i locali dell’Ente al termine del servizio;

e) non aprire cassetti ed armadi, se non per gli interventi di pulizia previsti;

f) economizzare l’uso dell’energia elettrica spegnendo le luci non necessarie;

g) non fumare;

h) attenersi a tutte le norme di sicurezza sul lavoro.

La Ditta  si impegna a richiamare e se richiesto dall’Amministrazione, a sostituire il personale che non osservi gli obblighi previsti.

ART. 13  OBBLIGHI DELL’IMPRESA  DERIVANTI  DAI  RAPPORTI  DI  LAVORO

L’Impresa si obbliga ad applicare nei confronti dei lavoratori dipendenti e dei soci lavoratori, condizioni contrattuali non inferiori a quelle previste dai contratti collettivi di categoria, dagli accordi integrativi dello stesso e dagli accordi locali, assumendo a proprio carico tutti gli oneri relativi. L’obbligo sussiste anche dopo la scadenza dei contratti e degli accordi locali e fino alla loro sostituzione, anche se non sia aderente alle associazioni stipulanti o receda dalle stesse ed indipendentemente dalla natura industriale o artigiana, dalla struttura o dimensione dell’impresa stessa e da ogni sua qualificazione giuridica, economica o sindacale, ivi compresa la cooperativa.

L’impresa deve certificare, su richiesta dell’Amministrazione ed entro il termine perentorio dalla stessa indicato, il rispetto delle norme circa il pagamento dei contributi previdenziali ed assicurativi, nonché l’applicazione del contratto di lavoro e relativi accordi territoriali ai lavoratori, compresi i soci delle cooperative, impiegati nell’appalto in oggetto.

In caso di inottemperanza ai suddetti obblighi, accertata dalla stazione appaltante o ad essa segnalata dall’Ispettorato del Lavoro e/o dagli Istituti competenti, la stazione appaltante procederà alla sospensione del pagamento del corrispettivo, assegnando un termine entro il quale procedere alla regolarizzazione.

Il ritardo nel pagamento della fattura da parte del Comune, derivanti da eventuali sospensioni relativi dalla regolarizzazione della posizione dell’azienda, di cui al precedente comma, non potrà essere motivo di interessi o risarcimento dei danni.

Nel caso in cui l’impresa non adempia entro il termine assegnato, l’Ente procederà alla risoluzione del contratto, destinando le somme trattenute al soddisfacimento degli inadempimenti previdenziali e contrattuali.

ART. 14  INADEMPIENZE E PENALITA’

Il servizio oggetto del presente appalto dovrà essere svolto con le modalità previste dal presente capitolato. Le inadempienze ritenute lievi dall’Amministrazione Comunale, per gli obblighi derivanti dal presente contratto, comporteranno l’applicazione della penalità in misura giornaliera dello 0,3 per mille dell'ammontare netto contrattuale.

Per le inadempienze più gravi, ove non si ravvisi, ai sensi del successivo art. 20 la grave inadempienza che risolve il contratto, il Comune si riserva più severe misure da adottarsi di volta in volta dalla Giunta Comunale, su proposta del Responsabile del Servizio.

Unica formalità preliminare è la contestazione degli addebiti. Il Comune si riserva di far eseguire da altri il mancato o trascurato servizio e di acquistare il materiale occorrente, a spese dell’appaltatore.

Rifusione spese, pagamento danni e penalità verranno applicati mediante ritenuta sulla prima rata del canone d’appalto.

ART. 15  DANNI A PERSONE O COSE

L’Impresa risponderà direttamente di qualsiasi contravvenzione ai Regolamenti di Polizia e di igiene nonché dei danni alle persone o cose comunque verificatisi nell’esecuzione del servizio, derivanti da cause ad essa imputabili, di qualunque natura o che risultino arrecati dal proprio personale, restando a suo esclusivo carico qualunque risarcimento, senza diritto a rivalsa o compensi a carico dell’Amministrazione.

ART. 16  CAUZIONE DEFINITIVA

A garanzia dell’esatto adempimento degli obblighi derivanti dal presente Capitolato nonché del rimborso delle somme che l’Amministrazione dovesse eventualmente sostenere durante la gestione , per fatto dell’appaltatore a causa di inadempimento o cattiva esecuzione del servizio, la ditta dovrà versare una cauzione pari al 10% dell’importo netto di aggiudicazione.

Resta salvo, per l’Ente, l’esperimento di ogni azione nel caso in cui la cauzione risultasse insufficiente. L’appaltatore potrà essere obbligato ad integrare la cauzione di cui l’Amministrazione abbia dovuto valersi, in tutto o in parte, durante l’esecuzione del contratto.

In caso di inadempienza la cauzione potrà essere reintegrata d’ufficio a spese dell’appaltatore, rilevandone l’importo dal canone d’appalto. 

La cauzione  resterà vincolata fino al completo soddisfacimento degli obblighi contrattuali , anche dopo la scadenza del contratto.
ART. 17 - CORRISPETTIVO
I pagamenti saranno effettuati in rate mensili posticipate previa verifica da parte del Responsabile del  Servizio  della corretta esecuzione del servizio ed acquisizione di DURC regolare. L’importo totale delle fatture degli interventi ordinari sarà pari all’importo mensile depurato del ribasso d’asta. Su ogni fattura dovrà essere riportato il numero, la data della determinazione di impegno e il CIG. 

ART.  18 – RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

In caso di grave inadempienza, accertata ai sensi degli articoli precedenti, si farà luogo alla risoluzione del contratto d’appalto, con esclusione di ogni formalità legale, convenendosi sufficiente il preavviso di un mese mediante lettera raccomandata.

ART.  19  – DIVIETO  DI  SUBAPPALTO
E’ fatto divieto all’appaltatore di cedere o subappaltare il servizio senza il preventivo consenso scritto dell’Amministrazione, pena l’immediata risoluzione del contratto e l’incameramento della cauzione. Le infrazioni alle norme del presente contratto, commesse dal subappaltatore occulto, ricadranno sull’appaltatore.

ART. 20 – CODICE DI COMPORTAMENTO
Ai sensi del combinato disposto dell'art. 2, comma 3, del D.P.R. n. 62/2013 “Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165” e dell'art. 1 del Codice di comportamento del Comune di  Tula, adottato con deliberazione della Giunta Comunale n. 111 del 18/12/2013, l'appaltatore e, per suo tramite, i suoi dipendenti e/o collaboratori a qualsiasi titolo si impegnano, pena la risoluzione del contratto, al rispetto degli obblighi di condotta previsti dai sopracitati codici, per quanto compatibili, codici che – pur non venendo materialmente allegati al presente contratto – sono pubblicati e consultabili sul sito internet del Comune di Tula. 
ART. 21 – SPESE A CARICO DELL’APPALTATORE
Tutte le spese ed oneri fiscali inerenti e conseguenti alla stipulazione del contratto sono a totale carico dell’appaltatore, fatta eccezione per l’I.V.A. che rimane a carico dell’Amministrazione.

ART. 22 – DOMICILIO DELL’APPALTATORE

Per tutti gli effetti del presente contratto l’appaltatore elegge domicilio nella sede legale del Comune  posta in Corso Repubblica 93 a Tula. Le comunicazioni e le notificazioni saranno effettuate a mezzo di Posta elettronica certificata (P.E.C.).

ART. 23 –  CONTROVERSIE
Per tutte le controversie che dovessero insorgere per l’esecuzione del presente contratto, è competente il Foro di Sassari.

ART. 24 – NORME DI RINVIO
Per quanto non espressamente previsto nel presente capitolato, si fa riferimento alle vigenti disposizioni che regolano la materia dell’appalto, in particolare al D.lgs. 50/2016.-
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